
上下水道料金調定システム

長年の水道事業における実績と経験を元に、弊社が独自に開発したオリジナル

システム「Ｒｙｏｋｉｎ Ｍａｎ」であり、料金調定業務を完璧にサポートするシステムです。

システムの特徴

➢ メインメニュー（ポータル画面）で作業スケジュールやメッセージの確認が可能

また、よく使うメニューをマイメニューに登録可能

➢ 市町村合併・広域化に標準対応！

➢ バーコードによるコンビニ収納対応で住民サービス、徴収率の向上を支援

➢ 「上水道」「簡易水道」「公共下水道」「農業集落排水」「特定環境保全公共下水道」

などの複数事業会計に対応

➢ 冬期認定計算や親子メータなどの特殊計算にも万全に対応

➢ EUC機能（オープン化機能）により、非定形な帳票の作成や分析・統計も可能

➢ 操作性を重視し、 キーボードのみでの操作が可能

➢ システムの入力を軽減！照会・異動の区別が無い

➢ 他システムや水道事業システムとのスムーズな連携

Solution

メインメニュー画面 ポータル画面

メインメニューを刷新（平成31年度リリース）



機能・概要

上下水道料金調定システム

➢ 多種多様な検索条件の指定や複合検索

収納状況からの検索も可能です。

➢ 複合検索時の場合でも、ストレスは皆無！

高速に目的のお客様を抽出します。

➢ 画面遷移を極力排除し最小限の操作で

目的の画面を呼び出す事ができます。

窓口業務 ～抜群の操作性とｸｲｯｸﾚｽﾎﾟﾝｽ～

検針業務 ～チェックを強化、あらゆるケースに対応～

➢ 過去の検針実績との比較による検針ミスの防止や異常水量・内容チェックの強化に

より調定内容の精度向上がはかれます。

➢ 親子メーターや下水専用メーターなどの特殊メーター検針にも対応。

調定業務 ～どんな計算体系にも柔軟に対応～

➢ 月割り計算や端数処理はもちろん、料金改定処理も標準装備されており、業務の

実情に応じた調定計算ができます。

収納業務 ～収納業務のニーズにお応えしてバーコード対応～

➢ 複数の収納データを管理できるのはもちろん、還付処理や充当処理も標準搭載。

➢ コンビニ収納に対応し、住民サービスの向上・収納率の向上に貢献します。

随時業務 ～なんでも出来る！機能が満載！～

➢ 未納者や納入者一覧の即時発行はもちろん、業務に必要な帳票類は全て標準搭載。

➢ EUC機能にて様々なデータを加工し非定形な帳票や集計等に利用が可能です。

➢ 滞納者に対する折衝記録の管理や徴収スケジュールの管理も可能です。

➢ 料金改訂時のシミュレーション機能を搭載。

他システムや水道事業システムとのスムーズな連携
➢ 住民情報システムや収納システムとの連動による情報共有が可能です。

➢ 企業会計やマッピングシステム等の水道事業システムとの連携が可能であり、水道

事業の運営をトータルにサポートする事を目指したシステムです。

お問い合わせ 公共営業部

〒963-8025

福島県郡山市桑野三丁目18-24

徴収表画面


